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CONVOCATORIA ABIERTA PARA SELECCION Y CONTRATACION DEL
PROVEEDOR, PARA LA PLANEACION Y EJECUCION DE LA ESTRATEGIA DIGITAL
DE LA CAMPANA DE PROMOCION AL CONSUMO DE PAPA.

INFORMACION GENERAL DEL PROCESO

AREA: Comunicacién y Mercadeo.
PROGRAMA: Estudios econémicos y comercializacion.

PROYECTO: Estrategia de promocion al consumo de papa y posicionamiento del Fondo
Nacional de Fomento de la papa - FNFP

FECHA: 19 de febrero de 2025.
CAPITULO I

GUIA BASICA PARA EL DESARROLLO DE LA PROPUESTA

1. ANTECEDENTES

La Federacion Colombiana de Productores de Papa (FEDEPAPA), en calidad de
administrador de los recursos del Fondo Nacional de Fomento de la Papa (en adelante
FNFP), pone a disposicion de los interesados los Términos de Referencia para la seleccion
del contratista encargado de desarrollar y ejecutar la estrategia de social media, que incluye
administracién y gestion de redes sociales, pagina web, campanas de e-mail marketing,
disefio de piezas graficas, piezas de pauta digital, producciéon de material audiovisual y el
desarrollo de soluciones digitales.

El consumo de papa en fresco (cruda) en Colombia durante los ultimos afios se ubica en
promedio en 32 kg/persona mostrando una tendencia de incremento.

Del 2022 al 2024 la Campafa de Promocion al Consumo de Papa se encuentra
direccionada bajo un plan estratégico, en el que se establecieron los lineamientos de
comunicacion y posicionamiento de la categoria entendiendo que se debia abordar desde
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tres enfoques: “La plataforma emocional”, cuyo objetivo es transmitir mensajes que
generen un vinculo emocional entre el producto y el consumidor; “La plataforma de
conocimiento y versatilidad”, cuyo propésito es difundir las variedades de papa que
existen (las mas comerciales) y su adecuada preparacion mediante la elaboracion de
multiples recetas con cada una de ellas y “La plataforma de nutricion”, que se enfoca en
desmitificar creencias entorno a la papa. Todo esto a través de informacion veraz,
enmarcado bajo el enfoque de “origen”, por el cual esta determinado el plan estratégico.

El plan estratégico 2025-2026, que tiene una vigencia no mayor a un afio, mantiene los
pilares de comunicacion segmentada para promocion y divulgaciéon del consumo dirigido al
productor de papa, el consumidor final y la comunicacion organizacional. Dispone de
tacticas las cuales se centran en acciones digitales y el acercamiento uno a uno para
actividades BTL y ATL, que a través de campafias que destaquen su valor nutricional y
versatilidad, se adapten a las nuevas tendencias de consumo y destaquen la conexidn con
la audiencia en las plataformas digitales.

Actualmente, el ecosistema digital consiste en: sitio web propio www.preparalapapa.com, y
perfiles en Threads, Instagram, Facebook, TikTok, YouTube y Twitter, activos digitales que
fueron creados con la necesidad de comunicar parte de la estrategia de la campafna de
publicidad, que busca aumentar el consumo de la papa colombiana, posicionar la papa
como la mejor opcién en el consumo de carbohidratos y para garantizar la integracion de
las acciones expuestas en el plan estratégico 2022- 2024.

2. OBJETIVO PRINCIPAL

El objeto del contrato es la prestacion de servicios profesionales para desarrollar y ejecutar
la estrategia de social media, que incluye administracion y gestion de redes sociales, pagina
web dentro de la cual se contempla incluye la renovacion del hosting, dominio y certificado
SSL, campafias de e-mail marketing, disefio de piezas graficas, piezas de pauta digital que
buscan fortalecer los activos digitales de la Campana de Promocion al Consumo de Papa
y la pauta digital de los activos del FNFP, los cuales, para la vigencia 2025 requieren ser
divulgados en campanas segmentadas y dirigidas segun los liniamientos del FNFP,
produccion de material audiovisual y el desarrollo de soluciones digitales. Asi como la
administracidn y mantenimiento relacionado al correcto funcionamiento de los servidores,
canales y activos digitales anteriormente nombrados asociados a la campaha de fomento
al consumo del FEDEPAPA-FNFP.

3. OBJETIVOS ESPECIFICOS
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e Fortalecer, ampliar la confianza y aumentar la credibilidad en el consumo de papa a
través del ecosistema digital de la Campafia de Promociéon al Consumo de Papa.

e Comunicar los beneficios que trae la papa a nivel nutricional, aumentando el nivel
de reconocimiento de la papa en diferentes audiencias digitales.

e Garantizar la ejecucion de acciones tacticas que involucren todo el ecosistema
digital, alineando los objetivos de mercadeo y de FEDEPAPA - FNFP.

¢ Alcanzar los indicadores que permiten evaluar la gestion realizada en las diferentes
redes sociales (RR.SS) y pagina web.

4, ALCANCE

4.1. Garantizar el desarrollo de campanas y acciones tacticas con un alto grado de
creatividad, las cuales deben contar con un alcance minimo desde 15.000.000 de
personas verificables en Redes Sociales, cuyos indicadores de medicion mensual
seran:

> Marzo: alcance minimo desde 1.900.000 personas verificables en RRSS.

> Abril: alcance minimo desde 1.500.000 personas verificables en RRSS.

> Mayo: alcance minimo desde 1.650.000 personas verificables en RRSS.

> Junio: alcance minimo desde 1.500.000 personas verificables en RRSS.

> Julio: alcance minimo desde 1.600.000 personas verificables en RRSS.

> Agosto: alcance minimo desde 1.500.000 personas verificables en RRSS.

> Septiembre: alcance minimo desde 1.500.000 personas verificables en RRSS.
> QOctubre: alcance minimo desde 1.600.000 personas verificables en RRSS.

> Noviembre: alcance minimo desde 1.500.000 personas verificables en RRSS.
> Diciembre: alcance minimo desde 1.500.000 personas verificables en RRSS.

4.2. Creacion y planeacioén de la estrategia de social media y comunicacion digital 2025.

4.3. Entrega de planes estratégicos de ejecucion trimestral, un total de cuatro (4), para los
contenidos en el ecosistema digital y uno (1) para las dinamicas de interaccién que
se llevaran a cabo en el curso del afio 2025.

4.4. Creacion de parrillas de contenidos especializados en la categoria.

4.5. Disefio de todas las piezas graficas y multimedia necesarias para (Threads,
Facebook, Instagram, YouTube, Twitter, Pagina Web, Mailing y edicion de contenidos
para TikTok, entre otros elementos que se sumen durante el afio a la estrategia del
ecosistema digital de la Campafia de Promocion al Consumo de Papa), estas piezas
deben ser aprobadas en su totalidad por la Direccion de Mercadeo de FEDEPAPA -

FNFP.
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4.6. Desarrollo e implementacién de la estrategia de marketing de contenidos vy
comunicacion para 2025, abarcando la creacion, divulgacion y optimizacion de
contenido atractivo y unico con técnicas SEO / SEM en el sitio web
www.preparalapapa.com.

4.7. Presentacion mensual, trimestral, semestral y anual de resultados con métricas en
donde se evidencie la gestion en RRSS, el posicionamiento web y resultados de
CONCUrsOos.

4.8. Realizacién de dinamicas de interaccion que premien a la audiencia, con un minimo
de cuatro (4) concursos anuales.

4.9. Garantizar la obtencién de nuevos seguidores en las Redes Sociales, desde minimo
20.000 anuales.

4.10. Garantizar la obtencion de nuevos leads, con un minimo de 600 usuarios interesados
en La Escuela de La Papa Digital durante el 2025.

4.11. Realizacién de La Escuela de la Papa Digital en minimo cuatro (4) momentos durante
el 2025.

4.12. Monitorear conversaciones a través de herramientas de busqueda especializada.

4.13. Reuniones de seguimiento (trafico) periddicamente segun sea determinado por el
Director de Mercadeo de FEDEPAPA -FNFP.

4.14. Establecimiento y cumplimiento de los KPI's y reporte de los mismos de manera
mensual.

4.15. Acompanamiento y asesoria en la toma de decisiones en la estrategia 2025.

4.16. Entrega a tiempo de las facturas mensuales acompafiadas del informe de gestion del
mensual, trimestral y anual.

4.17. Realizar cualquier ajuste necesario identificado por FEDEPAPA-FNFP dentro de las
estrategias y tacticas planteadas 2025.

5. ENTREGABLES

Los proponentes competiran en la modalidad de convocatoria abierta, donde deberan
presentar una (1) propuesta estratégica orientada al posicionamiento de la categoria y la
comunicacion eficaz en el entorno digital de consumo, que permita mostrar los beneficios,
versatilidad y practicidad de la papa, llegando a nuevas audiencias digitales. La propuesta,
debera incluir un relevante racional creativo, definicion de acciones tacticas digitales y
KPI's, todo esto alineado al plan estratégico 2025- 2026, con el objetivo general de
aumentar el consumo de papa nacional en fresco en Colombia. Informacion relacionada en
el Anexo 1.

6. PRODUCTOS ESPERADOS
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6.1. Propuesta creativa estratégica con acciones tacticas para ejecucion a un afio.

6.2. Proyeccion de KPI's a partir de la gestién de los historicos de la campafia teniendo
en cuenta numero de seguidores, alcance, interacciones, numero de post, stories,
impresiones, etc.

6.3. Definicién de metas para dinamicas de interaccion.

6.4. Proyeccion de tacticas para lograr el minimo alcance establecido, nuevos seguidores
determinados y leads esperados desde este documento.

6.5. Desarrollo de estrategia digital en la participacion de un evento deportivo y
gastronoémico.

6.5.1. (2) Evento deportivos.
6.5.2. (2) Evento gastrondmicos.

6.6. Enfoque de contenidos estratégicos para cada canal del ecosistema digital de La
Campafia de Promocién al Consumo de Papa.

6.7. Desarrollo de estrategia digital para “La Escuela de la papa digital”, en trabajo
conjunto con la agencia de influencers que quede seleccionada para dicha accion,
sumado a la obtencién de leads planeados.

7. COSTOS DERIVADOS DE LA PARTICIPACION EN EL PROCESO DE ELECCION
Los costos y gastos en que los interesados incurran con ocasion del analisis del proceso,
la presentacion de observaciones, la preparacion y presentacion de las ofertas y cualquier

otro costo o gasto relacionado con la participacion del proceso de contratacion estara a
cargo exclusivo de los interesados y proponentes.

8. TERRITORIO

Colombia — Nivel nacional.

9. DURACION DEL CONTRATO

El contrato tendra una duracion de 10 meses, es decir, desde marzo hasta diciembre del
2025.

10. PRESUPUESTO Y FORMA DE PAGO
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El presupuesto total asignado del contrato es la suma hasta CUATROCIENTOS
CINCUENTA Y CUATRO MILLONES SETECIENTOS NOVENTA MIL DOSCIENTOS
NOVENTA Y CINCO PESOS M/CTE ($454.790.295) impuestos legales incluidos. Del
presupuesto total asignado se destina un total de inversion al afio para pauta digital de
hasta CIENTO VEINTIDOS MILLONES SETECIENTOS NOVENTA Y TRES MIL
TRESCIENTOS OCHENTA M/CTE ($122.793.380) impuestos legales incluidos. El oferente
puede presentar una propuesta de menor valor siempre y cuando cubra la totalidad de todos
los gastos involucrados dentro de la estrategia digital y la pauta. (Costos, produccion,
estudios, derechos de propiedad intelectual, impuestos y demas erogaciones requeridas).

Los pagos se realizaran asi:

Pagos mensuales , previa presentacion de la factura, informe de avance y desarrollo de las
actividades y objeto contractual el cual debe contar con aprobacion y aceptacion por parte
del supervisor del contrato y el certificado del revisor fiscal si la empresa proponente esta
obligada a tenerlo o del representante legal de la entidad proponente, manifestando estar
a Paz y Salvo con la obligatoriedad del pago de los aportes parafiscales y de seguridad
social, adjuntando las planillas de pago correspondientes al mes anterior a la presentacion
de la factura, FEDEPAPA — FNFP, pagara nueve (9) mensualidades de marzo a noviembre
del 2025 de hasta CUARENTA Y UN MILLONES TRESCIENTOS CUARENTA Y
CUATRO MIL QUINIENTOS SETENTA Y DOS M/CTE ($41.344.572) y una (1)
mensualidad en diciembre de OCHENTA Y DOS MILLONES SEISCIENTOS OCHENTA
Y NUEVE MIL CIENTO CUARENTA Y CINCO M/CTE ($82.690.147) impuestos legales
incluidos.

Las fechas de los pagos se estableceran una vez el perfeccionamiento del contrato se
efectiue. Cada pago sera con impuestos legales incluidos.

Los pagos se efectuaran a mas tardar dentro de los quince (15) dias calendario siguientes
a la fecha de radicacion de las facturas y documentos correspondientes, exceptuando
anticipos, los cuales se pagaran dentro de los ocho (8) dias calendario siguientes a la
debida radicacion de la factura.

Si la(s) factura(s) no ha(n) sido correctamente elaborada(s), o no se acompafnan de los
documentos requeridos para el pago, el término para el tramite de pago solo empezara a
contarse desde la fecha en que se presenten debidamente corregidas, o desde que se haya
aportado el ultimo de los documentos solicitados.
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Las demoras que se presenten por estos conceptos seran de responsabilidad del contratista
y no tendra por ello, derecho al pago de intereses o compensacion de ninguna naturaleza.

Se debe presentar como soporte de cada uno de los pagos la certificacion expedida por el
revisor fiscal, cuando esté obligado a tenerlo en los términos de Ley, o por el representante
legal, respecto del cumplimiento por parte del contratista de sus obligaciones con los
sistemas de salud, riesgos laborales, pensiones y aportes a las Cajas de Compensacion
Familiar, Instituto Colombiano de Bienestar Familiar y Servicio Nacional de Aprendizaje,
cuando a ello haya lugar. Sera causal de terminacion unilateral del contrato, cuando se
compruebe la evasion en el pago total o parcial de los referidos aportes.

11. FECHA DE APERTURA Y CIERRE DE LA INVITACION

El proceso se realizara desde el miércoles 19 de febrero de 2025 hasta el miércoles 26 de
febrero de 2025. La publicacion de esta convocatoria se realizara a través de la pagina web
del administrador FEDEPAPA www.fedepapa.com

12. OBSERVACIONES Y/O ACLARACIONES

Las solicitudes de aclaracién y observaciones de los interesados se deben realizar por
escrito a los correos electrénicos: dir.mercadeo@fedepapa.org y
convocatorias.fnfp@fedepapa.org, con el nombre de la persona que las envia, numero de
teléfono y correo electrénico. En ningun caso se atenderan estas solicitudes sin la
identificacion del solicitante, ni de manera telefonica o personal.

13.  CRONOGRAMA

PROCESO FECHA*
Apertura Miércoles 19 de febrero de 2025.
Observaciones y aclaraciones Hasta el viernes 21 de febrero de 2025, 2:00 p.m.
Respuestas a observaciones Lunes 24 de febrero de 2025 hasta las 3:00 p.m.
Adendas Martes 25 de febrero de 2025.

Miércoles 26 de febrero de 2025 hasta las 5:00 p.m. La
oferta en medio magnético debe ser entregada en un
dispositivo que contenga los archivos electronicos, y por
correo electronico a dir.mercadeo@fedepapa.org y

Plazo maximo recibo propuestas
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PROCESO FECHA*

convocatorias.fnfp@fedepapa.org y en fisico, entregar
en la direccion Fedepapa Autopista Norte No 106 b-84
Bogota D.C. hasta las 5:00 p.m.

Notificacion de propuestas aceptadas

para sustentacion Jueves 27 de febrero de 2025.

Viernes 28 febrero de 2025 en las oficinas de Fedepapa
en la Autopista Norte No 106 b-84 Bogota D.C. o previa
reunion virtual.

Sustentacién de las propuestas
aceptadas y seleccion de la ganadora.

Inicio del proceso de contratacion Lunes 3 de marzo de 2025.

CAPITULO II
REQUISITOS PARA LA PARTICIPACION EN EL PROCESO DE SELECCION
1. PARTICIPANTES

En el presente proceso de seleccion, los participantes deben ser personas juridicas o
naturales, consorcios o uniones temporales cuyo objeto social tenga relacién con el objeto
de la presente convocatoria, nacionales, legalmente constituidas en Colombia, con
actividad a nivel nacional, que no infrinjan las normas constitucionales y legales
colombianas y que cumplan con los requisitos exigidos en los presentes términos de
referencia.

2, CAPACIDAD JURIDICA

El oferente debe presentar la propuesta debidamente firmada por la persona natural o por
el representante legal, en el caso de la persona juridica o el que haya sido designado para
el efecto en el consorcio o union temporal, dentro del plazo fijado. La omision de este
requisito no es subsanable y configura el rechazo del ofrecimiento.

En el evento de tratarse de una persona juridica el representante legal, de conformidad con
lo establecido en el Certificado de Existencia y Representaciéon Legal, debe encontrarse
debidamente facultado para presentar la oferta, suscribir y ejecutar el contrato. Cuando los
estatutos de la entidad contengan alguna limitacién para presentar ofertas debera anexarse,
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ademas de la representacion legal, copia del acta de junta o del érgano social segun lo
establezcan los estatutos, en la cual se faculte para entregarla.

En el caso de consorcios o uniones temporales, su vigencia de constitucion debe ser como
minimo el doble del plazo para la ejecucion del contrato. Quien haga sus veces de
representante legal debe estar debidamente facultado en el documento privado mediante
el cual se constituyd. De igual forma, si el consorcio o unién temporal se encuentra integrado
por dos o mas personas juridicas debera anexarse Certificado de Existencia y
Representacion Legal de cada una de ellas; si se encuentra constituido por dos o mas
personas naturales, debera anexarse el certificado mercantil de persona natural y del
establecimiento de comercio, respectivamente.

3. EXPERIENCIA

El proponente debe acreditar experiencia minima en 2 contratos iguales o superiores al
valor del contrato que se pretende celebrar.

El Proponente debera certificar experiencia especifica en proyectos relacionados con
desarrollo de estrategias y planes digitales y/o desarrollo de campanas publicitarias, para
ello debera acreditar minimo 2 contratos o acuerdos de negociacion ejecutados dentro de
los cinco (5) afios anteriores, contados a partir de la fecha maxima para recepcion de
propuestas.

Las certificaciones de los contratos celebrados y ejecutados deberan:

e Ser iquales o superiores al valor del contrato que se pretende celebrar.

e Tener certificacion del objeto del contrato celebrado, la acreditacion de la
experiencia comprobada estrategias de marketing digital, planes de social media y
Google Ads y Google Partner.

e Sila propuesta es presentada como consorcio o union temporal, se podran reportar
experiencias de cualquiera de sus integrantes. De acuerdo con el porcentaje de
participacién de dicho integrante en el proyecto dentro del proponente plural se
calculara el monto que sera tenido en cuenta para la sumatoria de los valores de los
contratos relacionados.

Las certificaciones de contratos y/o de acuerdos de negociacién deberan contener, como
minimo, la siguiente informacion:

3.1. Entidad contratante.
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3.2. Entidad contratista.

3.3. Objeto del contrato.

3.4. Actividades realizadas.

3.5. Valor del contrato.

3.6. Fecha de inicio.

3.7. Fecha de terminacion.

3.8. Fecha de expedicion de la certificacion.

3.9. Nombre, firma y cargo de quien tiene la facultad para firmar la certificacion.

EXPERIENCIA DEL EQUIPO DE TRABAJO PROPUESTO PARA EL MANEJO DEL
OBJETO A CONTRATAR

El representante legal de la persona juridica, consorcio o union temporal proponente debera
describir y certificar la experiencia del equipo de trabajo que desarrollara la propuesta,
anexando hojas de vida de los cargos que se relacionan a continuacion:

e Director de cuenta (Minimo dos afios de experiencia).

¢ Director y/o coordinador creativo (Minimo dos afios de experiencia).

¢ Desarrollador web (Minimo dos afios de experiencia).

e Planner digital (Minimo un afio de experiencia).

¢ Community manager (Minimo dos afio de experiencia).

e Dos (2) disefiadores graficos y/o multimedia (Minimo tres afios de experiencia).

4. REQUISITOS JURIDICOS

4.1. Certificado de Existencia y de Representacion Legal (persona juridica) o
documento privado del consorcio o unién temporal:

Certificado de Existencia y Representacion Legal del proponente, con fecha de expediciéon
no superior a treinta (30) dias calendario a la fecha de entrega de la documentacién y en el
caso de uniones temporales original o copia auténtica del contrato.

4.2. Certificado mercantil de persona natural y del establecimiento de comercio:

Certificado mercantil de persona natural y del establecimiento de comercio, con fecha de
expedicion no superior a treinta (30) dias calendario a la fecha de entrega de la

documentacion.
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4.3. Documento de facultades para contratar (persona juridica):

El proponente debera presentar autorizacion de los socios para contratar, si lo requiere, en
el caso de restricciones estatutarias sobre el representante legal.

4.4. Registro Unico Tributario:

Fotocopia legible del RUT del proponente, expedido por la DIAN con fecha no mayor a 30
dias calendario a la presentacion de la documentacion. Del RUT se evaluara que el
proponente esté clasificado en actividades relacionadas con el objetivo de la propuesta a
presentar. En caso de ser un consorcio o union temporal, ésta debera presentar el RUT o
la constancia de tramite y cada integrante de éstos deberan presentar el documento.

4.5. Copia simple del documento de identificacion de la persona natural, del
representante legal o su apoderado:

Copia simple y legible del documento de identificacion de la persona natural o del
representante legal del proponente. En caso de consorcio o union temporal cada uno de
sus integrantes debera allegar el documento.

En caso que la persona natural, juridica o el consorcio o union temporal actue a través
apoderado judicial debera allegar el correspondiente documento de identificacion junto con
el poder general constituido mediante escritura publica o poder especial, amplio y suficiente
conferido para el efecto, debidamente autenticado en sus firmas y huellas.

4.6. Certificado de pagos de parafiscales y seguridad social:

Certificado del revisor fiscal si la empresa proponente esta obligada a tenerlo o del
representante legal de la entidad proponente, manifestando el Paz y Salvo en los aportes
parafiscales y de seguridad social, adjuntando las planillas de pago correspondientes al

mes anterior a la presentacion de la propuesta.

En caso de consorcio o unidon temporal cada uno de sus integrantes debera allegar el
documento.

4.7. Certificacion de antecedentes fiscales:
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Certificado de antecedentes en el Boletin de responsables Fiscales de la Contraloria
General de la Republica con fecha de expedicion no superior a 30 dias calendario, de la
entidad proponente en el que se evidencie que la persona natural o juridica y el
representante legal no cuentan con antecedentes fiscales. Para el caso de los Consorcios
o Uniones Temporales, cada uno de los integrantes debe cumplir con el requisito.

4.8. Certificacion de antecedentes disciplinarios:

Certificado de antecedentes disciplinarios expedido por la Procuraduria General de la
Nacion en el que se verifique que la persona natural o juridica y el representante legal no
cuenta con antecedentes disciplinarios o inhabilidades vigentes, con fecha de expedicion
no superior a 30 dias calendario. Para el caso de los Consorcios o Uniones Temporales,
cada uno de los integrantes debe cumplir con el requisito.

4.9. Certificacion de antecedentes judiciales expedido por la Policia Nacional de
Colombia:

Certificado de antecedentes judiciales expedido por la Policia Nacional de Colombia en el
que se verifique que la persona natural o el representante legal de la persona juridica no
cuenta con antecedentes judiciales, con fecha de expedicién no superior a 30 dias
calendario. Para el caso de los Consorcios o Uniones Temporales, cada uno de los
integrantes debe cumplir con el requisito.

4.10. Certificado de medidas correctivas:

Certificado de medidas correctivas, del representante legal de la persona juridica con fecha
de expedicién no superior a treinta (30) dias calendario.

4.11. Formulario debida diligencia terceros vinculados:
Formulario FNFP-F-GA-05-136 debidamente diligenciado y suscrito.

4.12. Declaracion juramentada de inhabilidades, incompatibilidades e inexistencia de
conflictos de interés - terceros vinculados.

Los proponentes deberan presentar una declaracion jurada en la cual certifique la ausencia
de cualquier conflicto de interés que pueda afectar la imparcialidad de su propuesta. La
declaracién debe incluir un compromiso de que, en caso de identificarse un conflicto de
interés durante el proceso, el proponente lo notificara de inmediato a FEDEPAPA-FNFP.
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Los proponentes se comprometen a que su participacion y las propuestas presentadas se
alinearan con los mas altos estandares de integridad y objetividad. Se prohibe cualquier
intento de influenciar indebidamente a los empleados responsables del proceso de
seleccion.

Formato FNFP-F-GA-05-137 correspondiente a la declaraciéon juramentada, debidamente
diligenciado y suscrito.

4.13. Garantia de seriedad de la oferta:

El Proponente debe presentar una garantia de Seriedad de la Oferta por el diez por ciento
(10%) del presupuesto asignado a esta invitacién la cual debera tener una vigencia de 60
dias calendario a partir de su expedicion.

5. DOCUMENTOS

Se deben anexar los siguientes documentos:

5.1. Certificado de Existencia y Representacion Legal (persona juridica).

5.2. Documento privado de constitucion (consorcios o uniones temporales).

5.3. Certificado mercantil de persona natural y del establecimiento de comercio.

5.4. Registro unico tributario - RUT.

5.5. Estados Financieros y Balance General (del ultimo periodo).

5.6. Copia Declaracion de Renta del ultimo periodo.

5.7. Relacion de accionistas / asociados (si aplica).

5.8. Carta Declaracion Conflicto de Intereses firmado por el representante legal apoderado,
segun el caso (si aplica).

5.9. Certificado antecedentes fiscales, disciplinarios y judiciales tal como se describe en el
presente capitulo.

5.10. Certificacion bancaria.

6. CAPACIDAD FINANCIERA Y ORGANIZACIONAL

Para efectos de verificar su capacidad financiera, el proponente debera presentar el
Balance General y el Estado de Resultados a diciembre 31 de 2024 o el ultimo presentado
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del trimestre mas vigente con sus notas aclaratorias, firmados por la persona natural,
Representante Legal, Contador Publico y Revisor Fiscal, si esta obligado a ello.

En el Balance General o en documento anexo firmado por el Contador debera discriminarse
el Activo Corriente y el Pasivo Corriente, en el Estado de Resultados se debera discriminar
la Utilidad Operacional.

Para participar en el proceso de seleccién, el proponente debera cumplir con los siguientes
indicadores a 31 de diciembre de 2024:

e Total, patrimonio: mayor o igual al 70% del valor del contrato.
e indice de Liquidez: mayor 0.80.

¢ Indice de endeudamiento menor o igual a 0.50.

e Razon de cobertura de intereses mayor o igual a 0.80.

¢ Rentabilidad sobre el patrimonio mayor o igual a 0.10.

¢ Rentabilidad sobre activos mayor o igual a 0.05.

En el caso de consorcios y uniones temporales cada miembro debera presentar sus
respectivos rubros contables acreditando el cumplimiento de los indicadores de capacidad
financiera.

CAPITULO Il

PROPUESTA

1. FORMA DE PRESENTACION DE LA PROPUESTA

Dando alcance a lo previsto en el Capitulo I, numeral 13, la recepcién de las propuestas se
hara hasta las 5:00 p.m. por medio magnético, por correo electronico a las siguientes

direcciones: dir.mercadeo@fedepapa.org, y convocatoriasfnfp@fedepapa.org en fisico en
la direccion Autopista Norte No 106 b-84 Bogota D.C. hasta las 5:00 p.m.

2. COMUNICACIONES

Las propuestas en fisico y en medio magnético, deberan ser entregadas en sobres cerrados
y sellados al area de correspondencia de la Federacion Colombiana de Productores de
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Papa, FEDEPAPA, a mas tardar el dia miércoles 26 de febrero de 2025 hasta las 5:00 p.m.
en la Autopista Norte No 106 b-84 Bogota D.C.

Las propuestas que se presenten después de la fecha y hora fijadas como limite para su
entrega seran rechazadas.

No se aceptaran propuestas presentadas por medios diferentes a los aqui descritos.

Los proponentes habilitados deberan realizar una sustentacion de sus propuestas de
maximo treinta (30) minutos, para la cual podran utilizar las herramientas y ayudas
tecnolégicas que consideren convenientes. La fecha de la sustentacion esta sefialada en el
cronograma y la hora se informara oportunamente.

3. IDENTIFICACION DE LA PROPUESTA

Tanto el correo electronico como cada paquete en fisico y medio magnético, debera cumplir
con las siguientes especificaciones e identificarse de la siguiente forma:

FONDO NACIONAL DE FOMENTO DE LA PAPA

CONVOCATORIA ABIERTA PARA SELECCION Y CONTRATACION DEL
PROVEEDOR, PARA LA PLANEACION Y EJECUCION DE LA ESTRATEGIA DIGITAL
DE LA CAMPANA DE PROMOCION AL CONSUMO DE PAPA.

e Original/ Copia No. ___ (Indicacion si se trata del original o copia y numero de ésta)
o Nombre o razén social del proponente.

¢ Numero de folios que se presentan.

e Direccion del proponente.

e Teléfono, correo electronico, fax del proponente.

Si se advirtiere alguna diferencia entre el original de una propuesta y sus copias,
prevalecera la informacion consignada en el original. De igual manera se exige total
concordancia entre la propuesta presentada y sus anexos.

Todos los gastos que impliquen la preparacion y presentacion de la propuesta corren por
cuenta y riesgo del proponente y no seran reembolsables.
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4. FORMA DE PRESENTACION DE LA PROPUESTA

Cada propuesta tanto en fisico como medio magnético y en sus copias debera presentarse
ESTRICTAMENTE en el siguiente orden:

4.1 Comunicacion contentiva del proceso de contratacion al cual se presenta el proponente,
junto con el indice en el que se relacione el contenido total de la propuesta.

4.2. Los documentos detallados en el CAPITULO Il como requisitos para la participacion en
el proceso de seleccion.

4.3. La propuesta con los aspectos descritos en los términos de referencia formulados.

5. ASPECTOS CALIFICABLES

Solo seran calificadas las propuestas que hayan acreditado el cumplimiento de los
requisitos para la participacion en el proceso de seleccién.

Aquellas propuestas que no cumplan con los requisitos para la participacion en el proceso
de seleccién seran devueltas, previa solicitud del proponente. La propuesta con los
aspectos calificables debera venir firmada por la persona natural o el representante legal
del proponente y, ademas:

e Debera ser presentada en moneda colombiana.

e El valor de la oferta debe incluir todos los costos directos e indirectos e impuestos en
que incurra el proponente para el cumplimiento de su oferta.

o En el evento en que se presente divergencia entre el valor expresado en numeros y
letras, prevalecera la cantidad expresada en letras.

o FEDEPAPA-FNFP no reconocera ningun ajuste de tarifas o precios durante la vigencia
del contrato, por lo tanto, el proponente debe proyectar el valor de la oferta por el tiempo
de duracién del contrato.

En el evento de presentarse una sola propuesta, que cumpla los requisitos y sea
considerada favorable, el proceso de seleccidon podra ser adjudicado a tal proponente,
siempre y cuando la sustentacion de la propuesta sea aprobada por la gerencia de
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TERMINOS DE

fodemcoa" REFERENCIA

FNFP

FONDO NACIONAL DE

FEDEPAPA-FNFP y el comité que se haya dispuesto para la evaluacion de la propuesta.
Si ningun proponente cumpliere los requisitos, el proceso de seleccién se declarara desierto
y se volvera a hacer nuevo proceso de seleccion.

CAPITULO IV

CALIFICACION

FACTORES DE CALIFICACION

CRITERIO PARTICIPACION
Factor creativo y estratégico 70%
Factor técnico 20%
Factor econémico y valores agregados 10%
TOTAL 100%

1.1. Factor creativo y estratégico

Para la presentacion del plan estratégico digital el proponente tendra como guia el Anexo
1 (plan estratégico 2025- 2026). La evaluacion de la propuesta se realizara de acuerdo con
el desarrollo total del objetivo solicitado y al proponente que cumpla con ese criterio se le

otorgara el puntaje mas alto, sujeto a los siguientes criterios:

EVALUACION DE FACTOR ESTRATEGICO

Diagnostico estratégico digital (interno y externo de 10
la marca de consumo)
Propuesta estratégica (Innovacioén, creatividad y 30
conceptualizacion)
Implementacion acciones tacticas 15
Enfoque grafico 15

TOTAL 70

1.2. Factor técnico

Los proponentes deberan adjuntar al paquete de documentos, certificaciones que hagan
constar que sus colaboradores cuentan con formacion en Mercadeo Digital o Social Media.

FNFP

FONDO NACIONAL DE
FOMENTO DE LA PAPA
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A cada certificado se le otorgara un puntaje de 5 puntos, en caso de contar con la misma
cantidad de certificados, se otorgara el mismo puntaje a los proponentes, siendo el puntaje
maximo 20 puntos.

1.3 Factor econémico y valores agregados

FEDEPAPA- FNFP a partir del valor de las ofertas recibidas, tendra en cuenta los valores
agregados propuestos basados en acciones que beneficien la campafa y estas acciones
tendran un peso de 10 puntos.

2. ESTRATEGIA — SUSTENTACION

Los proponentes deberan presentar su conceptualizacién para la planeacion y ejecucion
de la estrategia digital del 2025 de acuerdo a los parametros y los anexos presentados, Si
cumplen los requisitos, deberan sustentarlas en la fecha sefialada en el cronograma.

3. OPTIMIZACION DE PRESUPUESTO

Los proponentes deberan presentar la mejor oferta en términos de optimizacion de recursos
creativos, humanos, técnicos, pauta y valores agregados vs presupuesto.

CAPITULO V
REVISION

1. CAUSALES DE RECHAZO

La postulacion sera rechazada cuando se presenten cualquiera de las siguientes causales:

¢ Cuando la empresa o persona natural no cumpla con las especificaciones exigidas
en los presentes términos de referencia.

¢ Que la persona natural, juridica, el consorcio o union temporal o el representante
legal estén incursos en causal de inhabilidad o incompatibilidad segun la
normatividad regulada por los respectivos entes de control.

e Ofertas que sean presentadas después de vencido el plazo establecido para el
efecto en el cronograma.
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e Se entendera desierta cuando ninguno de los oferentes cumpla con un minimo del
70% de puntaje establecido.

2. OBSERVACIONES Y/O ACLARACIONES

El proponente debe tener en cuenta que:
¢ Ninguno de los requisitos exigidos en esta convocatoria sera subsanable.

e Sien el desarrollo de la revision documental se evidencia el incumplimiento en uno
0 mas de los requisitos, no se continuara con la revision de los demas requisitos
establecidos, rechazando la propuesta.

e La existencia de incompatibilidades, inhabilidades o conflictos de interés no
declarados en el marco de la convocatoria constituye una vulneracion de los
principios de transparencia y buena fe, y podra dar lugar a la exclusién del proceso
de seleccion o, en caso de haber sido adjudicado, a la nulidad de las actuaciones
derivadas, de conformidad con lo dispuesto en las normas legales aplicables y el
régimen de inhabilidades e incompatibilidades vigente del Fondo Nacional de
Fomento de la Papa y la Federacién Colombiana de Productores de Papa.

Sera responsabilidad del participante garantizar la veracidad y completitud de la
informacion suministrada, asi como manifestar de manera expresa cualquier
circunstancia que pueda comprometer la transparencia, imparcialidad o legalidad
del proceso, conforme a lo dispuesto en la normatividad aplicable en materia de
contratacion publica y gestion administrativa.

GERMAN PALACIO VELEZ
REPRESENTANTE LEGAL DE FEDEPAPA

ADMINISTRADOR DEL FONDO NACIONALDE FOMENTO DE LA PAPA

Original firmado

Aprobé: Paula F Camargo — Director Juridico y Talento Humano.
Revisé: Steven Riascos C — Director de Investigaciones Econdmicas y
Mercados.
Maritza Diaz C — Director Administrativo.

Proyecté: Diana Agudelo J — Director de Mercadeo.
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